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Volvo Trucks con Liuc Business School per rafforzare la rete

di vendita e supporto
Marco Corso - Wednesday, May 29th, 2019

Anche Volvo Trucks, trai maggiori produttori di veicoli industriali al mondo, si aggiunge alle
aziende acui laL1UC Business School ha dedicato un percorso di formazione su misura.

Si tratta dello “ Strategic Management Program”, destinato ai titolari di concessionaria, con i
quali Volvo Trucks vuole intraprendere un percorso di crescita e accompagnamento per rafforzare
ulteriormente la qualita dellarete di vendita e supporto. Le tematiche affrontate sono: Ridisegnare
il vantaggio competitivo, Business model innovation, Trend-driven innovation, Family
Business management.

«La nostra rete di vendita e assistenza — afferma Gabriele Nencioni, Direttore Sviluppo Rete
Volvo Trucks Italia — € da sempre uno dei punti di forza riconosciuti dal mercato e lavoriamo
incessantemente insieme ai nostri partner per migliorare I’ offerta dei prodotti e servizi per i clienti
Volvo Trucks. Il settore dei veicoli industriali attraversera nei prossimi anni profondi cambiamenti
a fronte dell’ introduzione di importanti innovazioni tecnologiche e delle mutate esigenze dei
clienti. Da qui la volonta di supportare i vertici della nostra rete privata e di proprieta con un
percorso di formazione manageriale che garantisca le necessarie competenze legate alla strategia,
alaridefinizione del vantaggio competitivo, all’ utilizzo dell’innovazione ed alla gestione delle
imprese famigliari. In particolare per questo percorso ci rivolgiamo alla seconda gener azione dei
titolari, che gia o a breve prenderanno in mano le redini delle societa e, insieme a Volvo, le
traghetteranno attraverso il processo di cambiamento.

«Anche per guesto progetto su misura— spiega M onica Giani, Business Development della Liuc
Business School — siamo partiti dall’ ascolto delle esigenze dell’ azienda per un intervento che fosse
il piu possibile personalizzato. Inoltre, abbiamo scelto alcune metodologie didattiche innovative
per permettere ai partecipanti di vivere un’ esperienza realmente formativa e unica nel suo genere.
In questo caso, il format didattico e interattivo, con lavori in team e |’ utilizzo di strumenti visuali di
business design finalizzati al’ applicazione diretta dei temi allaloro realta aziendale».
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