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Così come per altre Case di Comunità afferenti all’Azienda Socio Sanitaria Territoriale Valle
Olona, anche il Distretto di Busto Arsizio e le Case di Comunità Hub e Spoke saranno oggetto
di interventi di riqualificazione finanziati dalla Missione Salute del Pnrr.

I lavori relativi alla sede di viale Stelvio, prevederanno l’adeguamento antincendio, la
riqualificazione energetica e degli impianti, oltre al miglioramento generale degli ambienti interni;
le tempistiche di riapertura della Casa di Comunità Hub prevedono la riattivazione entro il 2025.

La Casa di Comunità Hub ospiterà tutti i servizi previsti per un Hub tra gli altri, al piano terra, il
PUA, gli ambulatori di continuità assistenziale e quelli polispecialistici e dei Medici di Medicina
Generale. Il primo piano, invece, sarà destinato a studi medici e sale riunioni. 

La Casa di Comunità Spoke di Piazzale Plebiscito, i cui lavori di ammodernamento termineranno
entro il T2 2025, sarà interessata dalle medesime operazioni con l’aggiunta della realizzazione di
nuovi spogliatoi dedicati al personale e ricavati nel piano seminterrato della struttura. 

A lavori ultimati, la CDC Spoke sarà così strutturata: al piano terra gli utenti troveranno servizi
quali il PUA, gli ambulatori specialistici, il consultorio e spazi dedicati alle associazioni di
volontariato e terzo settore.

«Desideriamo ricordare all’utenza che, per garantire continuità e il miglior servizio possibile,
abbiamo spostato le attività della Casa di Comunità di Viale Stelvio presso il Padiglione Pozzi
dell’Ospedale di Busto Arsizio (3° piano)» sottolinea la Dottoressa Antonella Scampini,
Direttore Distretto Busto Arsizio – Castellanza.

«Per rendere l’erogazione dei servizi quanto più possibile agevole e soddisfacente, e per consentire
agli operatori di svolgere al meglio i loro compiti, raccomandiamo all’utenza di rispettare gli orari
di apertura e quelli in cui è possibile prenotare. Ricordo inoltre che è possibile usufruire della
piattaforma SIOC che permette a tutti i cittadini residenti/domiciliati nei Comuni afferenti alla
ASST Valle Olona di accedere direttamente online a molti Servizi Territoriali, evitando così le
code agli sportelli».

La piattaforma è raggiungibile da questo link.

«È un grande sforzo organizzativo che stiamo sostenendo come azienda, ma anche con la preziosa
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collaborazione delle Amministrazioni comunali, insieme alle quali stiamo condividendo azioni
mirate a ridurre i fisiologici disagi per l’utenza collegati alla realizzazione dei lavori» evidenzia il
dottor Tremamondo, direttore sociosanitario, «Il programma di apertura dei cantieri proseguirà,
nel rispetto delle tempistiche condivise, ma anche delle stesse scadenze PNRR. Saranno settimane
e mesi complessi da un punto di vista organizzativo e logistico, ma necessari per il raggiungimento
di un obiettivo ambizioso che consentirà al servizio sanitario dei Nostri Distretti di compiere un
importante balzo in avanti sul fronte della qualità e dell’equità delle cure».

Si riportano qui di seguito tutte le informazioni utili e i contatti validi sia per la CDC Hub che per
quella Spoke.

CDC HUB – presso Ospedale di Busto Arsizio, Pad. Pozzi, III piano

PUA (Punto Unico di Accesso): aperto con accesso libero dal lun al ven dalle 8.00 alle 13.00 e
dalle 14.00 alle 15.30. Tel.: 0331 388011, mail pua.busto@asst-valleolona.it

CUP (prenotazioni visite specialistiche ed esami): aperto con accesso libero dal lun al ven dalle
8.00 alle 16.00. Tel.: 0331 388011, mail pua.busto@asst-valleolona.it. È anche possibile fare
riferimento al numero verde regionale, da lun sab, dalle ore 8.00 alle 20.00 (800.638.638 da rete
fissa, 02.999.599 da cellulare), oppure prenotando su prenotasalute.regione.lombardia.it o
recandosi nelle farmacie del territorio aderenti al servizio.

CURE DOMICILIARI: ADI (Assistenza Domiciliare Integrata) e NAD (Nutrizione Artificiale
Domiciliare), accesso solo su appuntamento. Per informazioni e prenotazioni, dal lun al ven dalle
ore 11.00 alle 12.00 tel. 0331 699195, mail adi.busto@asst-valleolona.it

AMBULATORIO INFERMIERE DI FAMIGLIA E DI COMUNITÀ (IFeC): accesso solo su
appuntamento. Per prenotazioni, dal lun al ven dalle ore 8.00 alle 13.00, presso sportello PUA, tel.
0331 388011, mail ifec.busto@asst-valleolona.it

OSSIGENOTERAPIA DOMICILIARE E CENTRO AUSILI: accesso diretto o su
appuntamento (lun, mer e ven) dalle ore 9.00 alle 11.00. Per informazioni e prenotazioni telefonare
al numero 0331 699117 il lunedì, mercoledì e venerdì dalle ore 11.00 alle 12.00, il martedì e il
giovedì dalle ore 10.00 alle 12.00, oppure inviare una mail a centroausili@asst-valleolona.it 

AMBULATORIO CRONICITÀ E TELEMEDICINA: accesso solo su appuntamento. Per
informazioni e prenotazioni, dal lun al ven dalle 8.00 alle 13.00, presso sportello PUA, tel. 0331
388011, mail pua.busto@asst-valleolona.it

AMBULATORIO SPIROMETRIA SEMPLICE: accesso solo su appuntamento, il mar e il gio,
dalle ore 13.00 alle 14.30. Per informazioni e prenotazioni, sportello PUA tel.: 0331 388011, mail
pua.busto@asst-valleolona.it. È anche possibile fare riferimento al numero verde regionale, da lun
sab, dalle ore 8.00 alle 20.00 (800.638.638 da rete fissa, 02.999.599 da cellulare), oppure
prenotando su prenotasalute.regione.lombardia.it o recandosi nelle farmacie del territorio aderenti
al servizio.

CONSULTORIO FAMILIARE: accesso solo su appuntamento. Per informazioni e prenotazioni
recarsi allo sportello segreteria, oppure telefonare allo 0331 684362, lun – mar – ven dalle ore 8.30
alle 12.00, mer dalle ore 8.30 alle 10.30 e dalle 13.30 alle 16.00. Chiuso il giovedì. Per
appuntamenti ginecologici presentarsi con impegnativa del Medico di Medicina Generale il lunedì
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dalle ore 8.30 alle 12.00 e il mercoledì dalle ore 8.30 alle 10.30. Per fissare appuntamenti per pap
test telefonare il martedì dalle ore 14.00 alle 15.15.

SERVIZIO FRAGILITÀ: accesso solo su appuntamento. Per informazioni e prenotazioni
chiamare il numero 331.2710956 (dal lun al gio dalle ore 8.30 alle 17), oppure inviare una mail a
serviziofragilita.bustoarsizio@solidarietaeservizi.it. In alternativa si può telefonare al Call center
La Tela al numero 0331 1820010, dal lun al ven dalle ore 9.00 alle 15.00.

CDC HUB – Viale Stelvio 3

SERVIZIO DI CONTINUITÀ ASSISTENZIALE (ex Guardia Medica): attivo tutti i giorni,
dalle ore 20.00 alle 8.00. Nei giorni di sabato, domenica e festività infrasettimanali aperto H/24;
nelle giornate prefestive infrasettimanali aperto dalle ore 14.00 alle 20.00. Recapiti: il servizio si
attiva chiamando il numero unico nazionale 116.117 al quale risponde la Centrale Operativa
Regionale che indirizza la chiamata alla postazione di riferimento in base alla residenza
dell’assistito o alla provenienza della chiamata. Ulteriori informazioni alla pagina
www.asst-valleolona.it/servizi/servizio-di-continuita-assistenziale/ 

CDC SPOKE – Piazza Plebiscito 1, Scala A e B
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