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Facility Management: di cosa si tratta e perché è essenziale
per le aziende
divisionebusiness · Wednesday, July 10th, 2024

Il mondo aziendale è divenuto, negli anni, sempre più complesso e ricco di fattori determinanti da
un punto di vista qualitativo e professionale, e ciò ha portato alla creazione di una lunga serie di
servizi che si occupano con minuzia di ogni strato di questo particolare tessuto lavorativo. Uno di
questi è il Facility Management, ovvero un’attività che il compito di coordinare e gestire lo
spazio di lavoro in modo da renderlo più comodo e funzionale per i dipendenti e che, allo stesso
tempo, contribuisca al raggiungimento degli obiettivi aziendali.

Questa tipologia di opportunità è ormai largamente diffusa ovunque, data la sua importanza, e
l’Italia non fa di certo eccezione. Se si prende come esempio il territorio lombardo, uno dei più
ricchi dal punto di vista imprenditoriale, trovare un’azienda di facility management a Milano e
provincia sarà tutt’altro che complicato, e ciò è dovuto anche alla popolarità crescente del
servizio. Ma come operano i fornitori di servizi legati al Facility Management? E quali attività
possono svolgere per le aziende?

In cosa consiste il Facility Management e come opera nelle
realtà aziendali

Come anticipato in precedenza, questi servizi si occupano di gestire e di coordinare lo spazio di
lavoro, e ciò può essere tradotto con un gran numero di azioni atte al raggiungimento di tale scopo.
Il Facility Management, dunque, gestisce gli edifici, gli impianti e i servizi di un’azienda, e
organizza questo tipo di lavoro in base a dei punti ben precisi, che risultano essenziali da un punto
di vista logistico/organizzativo. Gli operatori del management si dedicano principalmente alla
progettazione e fornitura di servizi per la gestione degli ambienti lavorativi, degli impianti e dei
servizi connessi. Questi includono pulizia, ristorazione, portineria, facchinaggio, vigilanza,
manutenzione delle aree verdi, sgombero neve e molti altri servizi che facilitano il lavoro
dell’azienda e ne migliorano la produttività.

In particolare, il focus di questa attività si basa principalmente su tre aspetti fondamentali:
strategia, analisi e gestione. Riguardo al fattore strategico, il FM provvede a trovare e fornire i
servizi necessari all’azienda per raggiungere i propri obiettivi. Successivamente, si passa
all’analisi delle necessità dell’azienda e dei lavoratori, in modo da trovare delle soluzioni che
possano migliorare ulteriormente la produttività e l’efficacia dell’attività in questione. Ciò prevede
anche la realizzazione di facilities apposite in base alle esigenze presentate. Nel terzo step, infine,
il FM si limita a gestire i servizi aziendali, per far sì che si mantengano sempre il più efficienti
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possibile.

Perché il Facility Management è così importante

Queste realtà sono diventate fondamentali nel panorama aziendale perché offrono servizi
altamente professionali e ben studiati che ottimizzano le attività e prestano attenzione a importanti
aspetti come la sostenibilità. Avere al proprio fianco professionisti di questo genere nella gestione
di un’attività può rivelarsi lungimirante e portare enormi benefici a imprese e attività di
qualsivoglia genere, specialmente perché presentano un consistente e variegato numero di
opportunità per migliorare ed evolvere i servizi aziendali.

Ci sono, per tornare all’esempio precedente, diverse aziende di facility management a Milano e
queste offrono enormi vantaggi a chi decide di compiere un passo in avanti verso un’attività
migliore, da un punto di vista logistico e produttivo.
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